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04 de noviembre de 2019
Zapopan, Jalisco.

Reunion mensual

Violeta:

e Atfencién y reaccioén de los clientes con la ley antilavado.

e Pre cierres, el mes clave y relevante es octubre al igual de noviembre, para
no dejar al final, por si hubiera algun cambio, tener margen de accion.

e Dejar documentada la minuta, resguardada en la carpeta
correspondiente.

e Mal llenado de asimilados, para darle seguimiento directo con clientes,
que la mayoria lo hace mal y nos vemos con problemas de IMSS.

Jorge:

¢ Tema de honestidad, a la hora que se vaya alguien de la firma, esperamos
que haya esa transparencia en la entrega recepcion de las empresas,
para no llevarnos sorpresas después.

e Utilizar frecuénteme la plataforma de tareas, y revisar la forma como
estamos buscando, cuidar los filtros para que aparezca la informacion
correcta.

e Revisar si llega una invitacidon para un cliente, no esperarnos y revisar el
mismo caso o tema con todos los demds clientes, para que no suceda
algo critico.

Alejandro:
e Ausente
Javier:

e Lasalida de Daniela, dejo secuelas en la firma, pues nos dejé mal parados
con uno de nuestros clientes “Cuesto” pues ahora tenemos que hacerle
frente con $9,000 a $10,000 pesos. Falta que todos hagan los respaldos
correspondientes para evitarnos re trabajos.

e Seguimiento a pre cierres, es el momento de no dejarlos.

e Agradece el apoyo de todos los coordinadores por sacar el trabajo
delante de las empresas de Daniela, en especial hace mencidén a
Fernando.

Violeta M.:
e Problema de INVIVUS con el tema de asimilados a salarios, pues hay
algunos puestos que presentan discrepancias y confusion ante la forma de

pago salarial.

Angeles:
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e Darle seguimiento a la base de datos, pues todavia
aparece Yvonne en las empresas que ya tiene asignado
Fernando, Javier no aparece etc.

Fernando:

e De las empresas afrasadas de Fernando, vértigo ya se cerrd y Merlin ya se
revisé que hay que corregirse.

e La ley anfilavado de Geo, ya le hicieron llegar los archivos para darle
seguimiento y cumplimiento con la ley.

Isabel:
e Domicilio fiscal, para pedir el apoyo de los coordinadores para poder
realizar las devoluciones.
e Hard contacto con los clientes para tener la confirmacion de que ya
recibieron su devolucion, para que inmediatamente se haga la facturacion
del honorario.

Mauricio:

e Revisar empresas con el tema de asimilados, para no llegar al momento de
estar criticos ante el IMSS, por los errores que pudiera provocar el mal
llenado del cliente.

e Error conla DIOT pues no estaba validando la informacién en el portal.

Carlos:

e Villasenor ya estd actualizada, se ve la luz al final del camino, se ha
trabajado mucho para lograr tenerla al dia y darle toda la informacién all
cliente de lo que debe y su entregable.

Noemi:
e Se den 5 minutos de leer la proxima actualizacion
e Agradece el uso de la plataforma de tareas.
Angel:

e Pre cierres, tuvo una llamada con Horario de Logis Pack, para poder
programar reunion para revisarlo, al dia de hoy Angel no sabe si el detonar
la reunidn con sus clientes o esperar a que el cliente lo pida.

e Ronda de occidente es su Unica empresa que se presenta para lo de la ley
anfilavado.

Marro:
e Ausente



