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01 de febrero de 2022
Zapopan, Jalisco.

Reunion mensual

Violeta:
e Se tendrd que mejorar las formas de trabajo, productividad y desempeno,

ya que el SAT viene con todo, para que no haya cabos sueltos. Ya no se
podrd enviar el 17 del mes en ceros.

e Apoyarnos con el contabilizador, o proponer que clientes deberdn tener
Mmanos propias para realizar captura.

e Fiel vencida persona moral, si estd vencida reciente, se podrd realizar en
linea.

e Provisionar correctamente a los clientes, los analistas deberdn provisionar
facturas 2021, asegurarse que todo esté provisionado.

Jorge:
e Ausente

Alejandro:
e Ausente

Javier:
e Agradece el apoyo a los coordinadores por la falta de 2 coordinadores,
donde todos han dado soporte para ir sacando el tfrabagjo.
e Se detectan muchos errores en las empresas que dejaron ex coordinadores,
empresas que ahora salen con cosas mal hechas desde contabilidad.

e Cédulas de trabajo, no tienen un orden, no se respeta el proceso interno de
PP, no se esta revisando balanza.

e Periodo de anuales, no deberia ser tan cargado, ya que tenemos cerrado a
noviembre.

Angeles:

e Estamos dando el apoyo al drea de ndminas, se estardn sacando las lineas
de captura del 2%, ya hay un incremento quedando en los meses de enero,
febrero y marzo al 2.125%, abril, mayo vy junio al 2.250% y posterior 2.50% la
fecha de pago serd al 4 febrero, se enviard nota de cobro extempordneo.
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Abigail:
e Sitienen devoluciones las envien en tiempo.

Lucy:
e Diferencias de cliente (MEGA) con INFONAVIT, estar apoyando a dar
seguimiento pendientes de ndmina con el drea para su término.
e SAT cambio de régimen a clientes como quisieron.
e Papeleria de clientes rezagados, buscar tanto en archivo muerto y armarios
de oficinas.

Noemi:
e Tener cuidado con que se mueven las carpetas, ya que lo hacen sin darse
cuenta, pero precaucion.
e Hacer tareas en TRELLO.
e Facturacion 4.0 ya comenzaremos, hemos tfenido problemas con el
timbrado, pero ya se implementard, tener paciencia con este proceso.

Marcos:
e Actuadlizar base de datos de clientes, apoyarse con Sonia, para su
actualizaciéon y evitar errores u omisiones en los correos de contacto.
e Inscripcion al SAT es solo con cita presencial, ya no estd la opcidon de
inscripcion por CURP.

Roxana:
e Tema de facturaciéon, con Villa Veldzquez, debe factura de mayo, pero
hubo confusidon ya que facturas futuras pagadas.
e Diferencias INFONAVIT.

Gerardo:
e Cotejar balanza para no pasar facturas que estén canceladas pero aun
aparezcan en contabilidad.
e Se trabajé en un papel de frabajo para cliente INCOM ya que ellos manejan
comisiones, para que a partir de este mes se envid la propuesta al cliente,
para tener mds controlada esa parte.

Ménica:
e Tareas en frello, dar seguimiento a tema de cobranza.
e Macro pendiente por enviar por tema de la falta de 2 coordinadores para
seguimiento a cobranza, se pondrdn a nombre de Violeta.



